LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES KANCELIARIJOS Q
EKONOMIKOS IR FINANSU DEPARTAMENTO
EKONOMIKOS IR TRANSPORTO SKYRIUS

PAZYMA
DEL VARTOTOJU TEISIY APSAUGOS [STATYMO 11 STRAIPSNIO PAKEITIMO
ISTATYMO PROJEKTO NR. XIP-916 (NR. 09-0082-01-IS)

2009-08-25 Nr. 11-101
Vilnius

1. Projekty rengéjas :Teisingumo ministerija.

2. Projekty tikslas, esmé: Projektas parengtas vykdant Seimo valdybos 2009 07 17 sprendimo Nr.
SV-S-341 2 punkts. Sitloma nepritarti Vartotojy teisiy apsaugos istatymo 11 straipsnio pakeitimo
istatymo projektui Nr. XIP-916. Valstybés kontrolés rekomendacijose abejojama Vartotojuy teisiy
apsaugos tarnybos regioniniy skyriy egzistavimo tikslingumu, o minétas istatymo projektas kaip tik
jtvirtina tokiy skyriy biivima.

3. RySys su Lietuvos naryste Europos Sajungoje ir Vyriausybés programa

Projektas Vyriausybés programai neprieStarauja, neperkelia ir nejgyvendina Europos
Sajungos teiseés akty.
4. Pastabos dél projekty poveikio bazinio arba iSpléstinio jvertinimo:

Projekto poveikio bazinis vertinimas neatliktas.

5. Derinimas : Informacijos apie derinima su kitomis institucijomis néra. Svarstyta 2009 08 25
ministerijy atstovy pasitarime, pastaby negauta

6.I8vada : Projektas svarstytinas Vyriausybés posédyje (A).

Patar¢jas o P Arvydas Nevas
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LIETUVOS RESPUBLIKOS TEISINGUMO MINISTERIJA

Valstybés biudZetiné jstaiga, Gedimino pr. 30/1, LT-01104 Vilnius,
tel. (8 5) 266 2933, faks. (8 5) 262 5940, el. p. tminfo@tm. I,
atsisk. saskaita . T267044060000269484 AB SEB bankas, banko kodas 70440.
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 188604953

Lietuvos Respublikos Vyriausybei 2009-08- &2 Nr. // 5. / % 6267
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES NUTARIMO PROJEKTO

Vykdydami Ministro Pirmininko pavedima, iforminta Lietuvos Respublikos Vyriausybés
kanclerio 2009 m. liepos 20 d. rezoliucija Nr. 17-4584, parengéme ir teikiame Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimo ,,D¢l Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos istatymo 11 straipsnio
pakeitimo jstatymo projekto Nr. XIP-916“ projekta (toliau ~ Nutarimo projektas).

Nutarimo projektu siiloma nepritarti Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
istatymo 11 straipsnio pakeitimo istatymo projektui Nr. XIP (toliau — Istatymo projektas), kuriuo
biity nustatoma Valstybinés vartotojuy teisiy apsaugos tarnybos struktira, tai yra Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos regioniniai skyriai.

Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos istatymo 10 straipsnio 2 dalies 1 punkte
nustatyta, kad Teisingumo ministerija dalyvauja formuojant ir jgyvendinant vartotojy teisiy
apsaugos politika. Lietuvos Respublikos Vyriausybés istatymo 26 straipsnio 3 dalies 8 punkte
nustatyta, kad ministras Vyriausybés pavedimu tvirtina jstaigy prie ministerijos administracijos
struktiira. Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada, kad, siekiant uZtikrinti operatyvy ir efektyvy
biudZetiniy istaigu valdyma ir joms pavesty funkcijy igyvendinima, Lietuvos Respublikos
istatymuose jstaigy administracijos struktiiros nustatymo klausimas priskiriamas vykdomosios
valdZios kompetencijai. Pritarus [statymo projektui ir neuztikrinus galimybés teisingumo ministrui,
atsizvelgiant | Teisingumo ministerijos ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomas
funkcijas, esama valstybés finansing padéti ir kitus objektyvius kriterijus (pvz., Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomy funkcijy pasikeitima), patvirtinti Valstybinés vartotoju
teisiy apsaugos tarnybos struktlira, Teisingumo ministerija negales tinkamai vykdyti jai pavesty
funkcijy vartotojy teisiy apsaugos srityje.

[statymo projektu sitiloma nustatyti, kad Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos tarnybos
regioniniai skyriai biity steigiami Kaune, Klaipédoje, Siauliuose ir Panevézyje, taip pat galéty biti
steigiami ir kituose savivaldybiy centruose, taciau nenurodoma, kuo vadovaujantis ir kas priimty
sprendimg deél Siy skyriy kituose savivaldybiy centruose atsiradimo. Be to, atsiradus Siems skyriams
prireikty papildomy valstybés biudzeto 1ésy, taciau, atsizvelgiant i ekonominés krizés laikotarpiu
esancig valstybés finansing padéti, skirti papildomy 1€3y nebiity galimybés.

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé 2009 m. kovo 26 d. valstybinio audito ataskaitoje
Nr. VA-40-20P-5 ,,Vartotojy teisiy apsauga™ yra pazymejusi, kad ,,Rinkos prieziliros institucijos
turi regioninius skyrius apskrityse, kurie koordinuojami i§ centro, be to, vartotojy teises gina ir
savivaldybiu institucijos. NeZilrint to, jkurti ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
regioniniai skyriai apskrityse. Siy skyriy funkcionavimo tikslingumas regioniniame lygmenyje kelia
pagristy abejoniy, nes Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba yra koordinuojanti institucija, o
regioniniai skyriai sprendimy nepriima ir koordinavimo procese i§ esmés nedalyvauja“.
Atsizvelgdama | tai, Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé minétoje ataskaitoje pateiké
rekomendacijg Lietuvos Respublikos Vyriausybei spresti klausimg dél Valstybinés vartotoju teisiy
apsaugos tarnybos regioniniy padaliniy tikslingumo. Pazymétina, kad §i Valstybés kontrolés
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rekomendacija nebuvo siejama su pablogéjusia Salies finansine bikle, kaip tai teigiama [statymo
projekto aiSkinamajame raste, o pateikta iSanalizavus Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
vykdomas funkcijas.

Prireiktus Nutarimo projekta ministerijy atstovy pasitarime pristatys teisingumo
viceministras Tomas Vaitkevicius (tel. 266 2961).

Nutarimo projektas neperkelia Europos Sajungos teisés akty ir neprieStarauja Lietuvos
Respublikos Vyriausybés programai.

Nutarimo projektas nenotifikuotinas Europos Komisijai.

Nutarimo projektg parengé Teisingumo ministerijos Teisiniy instituciju departamento
(direktore Jolita Baceviciene, tel. (8 5) 266 2993) Teisinés pagalbos skyriaus vyriausioji specialisté
Kristina Purvinyté (tel. (8 5) 266 2886, el. p. k.purvinyte@tm.lt).

PRIDEDAMA. Nutarimo projektas, 2 lapai.
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Teisingumo ministras Remigijus Simasius

LieTuvos

Kristina Purvinyt¢, (8 5) 266 2886, el. p. k.purvinyte@tm.lt. TOKSTANTMETIS
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LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBE

NUTARIMAS
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS I[STATYMO 11
STRAIPSNIO PAKEITIMO JSTATYMO PROJEKTO NR. XIP-916

2009 m. d. Nr.
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Seimo statuto (Zin., 1994, Nr. 15-249; 1999, Nr.
5-97; 2000, Nr. 86-2617; 2004, Nr. 165-6025) 138 straipsnio 3 dalimi ir atsizvelgdama |
Lietuvos Respublikos Seimo valdybos 2009 m. liepos 17 d. sprendimo Nr. SV-S-341 2 punkta,
Lietuvos Respublikos Vyriausybé nutaria:

Nepritarti Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos istatymo 11 straipsnio
pakeitimo jstatymo projektui Nr. XIP-916 (toliau vadinama - [statymo projektas) dél Siy
priezasciy:

1. Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos istatymo (Zin., 1994, Nr. 94-1833;
2007, Nr. 12-488) 10 straipsnio 2 dalies 1 punkte nustatyta, kad Teisingumo ministerija
dalyvauja formuojant ir jgyvendinant vartotojy teisiy apsaugos politika. Lietuvos Respublikos
Vyriausybes istatymo (Zin., 1994, Nr. 43-772; 1998, Nr. 41-1131; 2009, Nr. 29-1139) 26
straipsnio 3 dalies 8 punkte nustatyta, kad ministras Vyriausybés pavedimu tvirtina jstaigy prie
ministerijos administracijos struktlira. Atsizvelgiant | tai, darytina i§vada, kad, siekiant uZtikrinti
efektyvy biudzetiniy istaigy valdyma ir joms pavesty funkcijy igyvendinima, Lietuvos
Respublikos istatymuose istaigy administracijos struktiros nustatymo klausimas priskiriamas
vykdomosios valdzios kompetencijai.

Pritarus [statymo projektui ir neuZtikrinus galimybés teisingumo ministrui, atsiivelgiant 1
Teisingumo ministerijos ir Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tainybos vykdomas funkcijas,
esama valstybés finansing padétj ir kitus objektyvius kriterijus (pvz., Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos vykdomuy funkciju pasikeitima), patvirtinti Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos struktlira, Teisingumo ministerija negalés tinkamai vykdyti jai pavesty
funkcijy vartotojy teisiy apsaugos srityje.

2. Istatymo projektu siiloma nustatyti, kad Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos
tarnybos regioniniai skyriai biity steigiami Kaune, Klaipedoje, Siaulinose ir Panevézyje, taip pat
galéty biiti steigiami ir kituose savivaldybiy centruose, ta¢iau nenurodoma, kuo vadovaujantis ir
kas priimty sprendima dél $iy skyriy kituose savivaldybiy centruose atsiradimo. Be to, atsiradus
Siems skyriams prireikty papildomy valstybés biudzeto 1é8y, taciau, atsizvelgiant | ekonomineés
krizés laikotarpiu esancig valstybés finansing padeéti, skirti papildomy 1é$y nebtity galimybés.

3. Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé 2009 m. kovo 26 d. valstybinio audito
ataskaitoje Nr. VA-40-20P-5 ,,Vartotojy teisiy apsauga“ yra pazyméjusi, kad ,,Rinkos priezidros
institucijos turi regioninius skyrius apskrityse, kurie koordinuojami i§ centro, be to, vartotojy
teises gina ir savivaldybiy institucijos. Nezitrint to, ikurti ir Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos regioniniai skyriai apskrityse. Siy skyriy funkcionavimo tikslingumas
regioniniame lygmenyje kelia pagristy abejoniy, nes Valstybin¢ vartotoju teisiy apsaugos tarnyba
yra koordinuojanti institucija, o regioniniai skyriai sprendimy nepriima ir koordinavimo procese
1§ esmés nedalyvauja®.

Atsizvelgdama j tai, Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé minétoje ataskaitoje pateiké
rekomendacija Lietuvos Respublikos Vyriausybei spresti klausima dél Valstybineés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos regioniniy padaliniy tikslingumo. PaZymétina, kad $i Valstybes
kontroles rekomendacija nebuvo siejama su pablogéjusia Salies finansine bukle, kaip tai teigiama
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[statymo projekto aiSkinamajame raSte, o pateikta iSanalizavus Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos vykdomas funkcijas.

Ministras Pirmininkas

Teisingumo ministras
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LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO VALDYBA

. SPRENDIMAS
DEL ISTATYMU PROJEKTU ISVADY

2009 m. liepos 17 d. Nr. SV-S-341
Vilnius

Lietuvos Respublikoé Seimo valdyba, vadovaudamasi Seimo statuto 138 straipsniu ir
atsizvelgdama | Seimo 2009 m. liepos 16 d. plenariniy posédziy protokolus Nr. SPP-104 i
Nr. SPP-105,nusprendzia:

PraSyti Vyriausybeés pateikti Seimui i$vadas dél Siy istatymy projektucs‘

1) Svietimo istatymo 28 ir 66 straipsniy papildymo ir pakeitimo istatymo projekto
Nr. X1P-422;

2) Vartotoju teisiy -apsaugos istatymo 11 straipsnio pakeitimo jstatymo projekto
Nr. XIP-916.

Seimo Pirmininkas Artinas Valinskas




AISKINAMASIS RASTAS

Dél Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 11 straipsnio pakeitimo jstatymo
projekto

1) projekto rengima paskatinusios prieZastys, pirminiai jo sitilytojai ir asmenys, dalyvave rengiant
ar tobulinant projekta:

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000 m. spalio 24 d. nutarimu Nr. 1267 buvo jsteigta
Nacionaliné vartotojuy teisiy apsaugos taryba prie Teisingumo ministerijos. Nuo 2007 m. kovo 1 d.,
Isigaliojus Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos istatymui, Nacionalinés vartotojy teisiy
apsaugos tarybos prie Teisingumo ministerijos pavadinimas buvo pakeistas | Valstybine vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba. Valstybin¢ vartotojuy teisiy apsaugos tarnyba yra valstybés jstaiga prie Teisingumo
ministerijos, igyvendinanti valstybés politika vartotoju teisiy apsaugos srityje ir uZtikrinanti vartotojy
teisiy apsauga. Siekiant efektyviau ginti vartotojuy interesus apskri¢iy centruose buvo jsteigti Valstybines
vartotojuy teisiy apsaugos tarnybos skyriai. Pablogéjus Salies finansinei biiklei, norima likviduoti apskri¢iy
skyrius ir atleisti ten dirban¢ius darbuotojus. Tai Zymiai pabloginty vartotojy interesy gynima, nes
daugumai Zmoniy sudétinga gauti reikiamos informacijos vartotojy teisiy ginimo srityje, nuvykti i Vilniy
ar patiems paraSyti reikiamos formos skunda. DidZiuosiuose miestuose isikire skyriai per metus
1Snagrinéja artil 000 vartotoju skundy, atlieka didZiulj aiskinamajj darba.

Projekto rengima paskatino rinkéjai.

2) parengto projekto tikslai ir uzdaviniai:

Projekto tikslas — iSsaugoti vartotojy teisiu gynimo tarnybos skyrius didZiuosiuose respublikos
miestuose, palickant galimybe tokiy pat skyriy steigimui(i$saugojimui) ir kituose miestuose, ir(ar) rajony
centruose.

3) kaip Siuo metu yra teisiskai reglamentuojami istatymo projekte aptarti klausimai:

Siuo metu, yra 10 Valstybinés vartotoju teisiy gynimo tarnybos skyriy.

4) kokios numatomos naujos teisinio reglamentavimo nuostatos, naujai reglamentuoty klausimy
teigiamos savybés ir kokiy teigiamy rezultaty laukiama:

Priémus jstatymo projekta, bus iSsaugoti vartotoju teisiu gynimo tarnybos skyriai Kaune,
Klaipedoje, PanevéZyje ir Siauliuose. Paslaugos priartinimas prie vartotojy visuomet prisideda prie
efektyvesnio ju interesy gynimo. Vilniuje vartotojy teisiy gynima atlikty vartotoju teisiy apsaugos
tarnyba. Paliekant teis¢ steigti skyrius ir kituose miestuose, ir(ar) rajonu centruose, Vyriausybé kartu su
Teisingumo ministerija galéty paieskoti finansiniy galimybiy i§saugoti ir kitus skyrius.

5) galimos neigiamos priimto statymo pasekmés ir kokiy priemoniy reikéty imtis , kad tokiu
pasekmiy biity iSvengta:

Neigiamy pasekmiy nenumatoma.
6) kokia jtaka {statymas turés kriminogeninei situacijai, korupcijai:
[statymo priémimas kriminogeninei situacijai ir korupcijai jtakos netures.

7) kaip istatymo jgyvendinimas atsilieps verslo salygoms ir jo plétrai:

““‘3&«.,»;“:
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[statymo priemimas jtakos verslo salygoms ir plétrai neturés.

8) 1statymo inkorporavimas j teising sistema, kokie ios srities teisés aktai tebegalioja (pateikiamas
Siy akty sgraSas) ir kokius galiojancius teisés aktus biitina pakeisti ar panaikinti, priémus teikiama
projekta:

Priémus jstatyma keisti kity teisés akty nereikés.

9) ar istatymo projektas atitinka Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos nuostatas bei Europos Sajungos dokumentus:

Istatymo projektas neprieStarauja Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos ir Europos Sajungos teisés dokumenty nuostatoms.

10) jeigu istatymui igyvendinti reikia lydimuyju akty,-kas ir kada juos turéty parengti, iy akty
metmenys:

Nereikés.

11) kiek biudZeto 1ésy pareikalaus ar leis sutaupyti istatymo igyvendinimas (pateikiami jvertinimai
artimiausiems metams ir tolesnei ateiciai):

Nepareikalaus.
12) istatymo projekto rengimo metu gauti specialisty vertinimai ir iSvados:
Rengiant jstatymo projekta, specialisty vertinimy ir iSvady negauta.

13) istatymo projekto autorius ar autoriy grupé, istatymo projekto iniciatoriai:institucija, asmenys
ar pilieCiy jgalioti atstovai:

[statymo projekto autorius — Seimo narys Edvardas Zakaris

14) ReikSminiai Zodziai, kuriy reikia Siam projektui jtraukti i kompiutering paieskos sistema,
iskaitant reik§minius Zodzius pagal Europos zZodyna Eurovoc

,vartotojy teisiy gynimas®

15) kiti iniciatoriy nuomone reikalingi pagrindimai ir paaiskinimai:

Teikia

Seimo nariai Edvardas Zakaris
Valerijus Simulik
Algis Rimas

Jonas Juozapaitis



Projektas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
VARTOTOJY TEISIY APSAUGOS JSTATYMO 11 STRAIPSNIO PAKEITIMO
ISTATYMAS

2009 m. d. Nr.

Vilnius

(Zin., 1994, Nr. 94-1833; 2007, Nr. 12-488)

1 straipsnis. 11 straipsnio 3 dalies pakeitimas

11 straipsnio 3 dalyje jrasyti ZodZius ,turinti skyrius Kaune, Klaipédoje, Panevézyje, Siauliuose. Skyriai
gali bati steigiami ir kituose respublikos miestuose, ir(ar) rajony centruose.” ir §i straipsnj isdéstyti taip :

11 straipsnis. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

1. Valstybiné vartotoju teisiy apsaugos tarnyba yra valstybés istaiga prie Teisingumo ministerijos,
igyvendinanti valstybés politika vartotojy teisiy apsaugos srityje ir uztikrinanti vartotojy teisiy apsauga.

2. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba yra juridinis asmuo. Ji turi saskaity bankuose ir antspaudg
su Lietuvos valstybés herbu ir savo pavadinimu.

3. Valstybiné vartotoju teisiy apsaugos tarnyba yra biudZetine istaiga, turinti skyrius Kaune, Klaipédoje,
Panevézyje, Siauliuose. Skyriai gali biiti steigiami ir kituose Respublikos miestuose, ir(ar) rajony centruose.

4. Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai vadovauja direktorius. Valstybinés vartotoju teisin
apsaugos tarnybos direktoriy i pareigas skiria teisingumo ministras Valstybes tarnybos jstatymo nustatyta tvarka.

5. Sio jstatymo 12 straipsnio 1 dalies 5, 6, 7 punktuose numatytoms funkcijoms igyvendinti Valstybinés
vartotojy teisiu apsaugos tarnybos direktorius i§ Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos struktiriniy
padaliniy vadovy sudaro kolegialy organa — komisija. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos darbo tvarka
nustato Sis ir kiti istatymai, Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos nuostatai ir jos patvirtintas darbo
reglamentas.

Skelbiu §j Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS

Projekta teikia:
Seimo nariai Edvardas Zakaris

Valerijus Simulik
Algis Rimas

Jonas Juozapaitis




Projekto
lyginamasis variantas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS [STATYMO 11 STRAIPSNIO PAKEITIMO
ISTATYMAS

2009 m. d. Nr.

Vilnius

(Zin., 1994, Nr. 94-1833; 2007, Nr. 12-488)

1 straipsnis. 11 straipsnio 3 dalies pakeitimas

11 straipsnio 3 dalyje jraSyti ZodZius ,turinti skyrius Kaune, Klaipédoje, Panevézyje, Siauliuose.
Skyriai gali buti steigiami ir kituose respublikos miestuose, ir(ar) rajony centruose.” ir §j straipsnj isdéstyti
taip :

,»11 straipsnis. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

1. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba yra valstybés jstaiga priec Teisingumo ministerijos,
igyvendinanti valstybés politika vartotojy teisiy apsaugos srityje ir uztikrinanti vartotoju teisiu apsauga.

2. Valstybiné vartotoju teisiy apsaugos tarnyba yra juridinis asmuo. Ji turi saskaity bankuose ir
antspauda su Lietuvos valstybés herbu ir savo pavadinimu.

3. Valstybiné vartotoju teisiy apsaugos tarnyba yra biudZetiné istaiga, turinti skyrius Kaune,
Klaipédoje, PanevéZyje, Siauliuose. Skyriai gali buti steigiami ir kituose respublikos miestuose, ir(ar)
rajony centruose.

4. Valstybinei vartotoju teisiy apsaugos tarnybai vadovauja direktorius. Valstybinés vartotojy teisiy

os tarnybos direktoriy | pareigas skiria teisingumo ministras Valstybés tarnybos istatymo nustatyta

(OLONJECS 5 4 Wi .01 §

5. Sio istatymo 12 straipsnio 1 dalies 5, 6, 7 punktuose numatytoms funkcijoms jgyvendinti
Valstybines vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktorius i§ Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
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