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TYRIMO „NACIONALINIO PRANEŠĖJO PREKYBAI ŽMONĖMIS INSTITUTO ĮGYVENDINIMAS LIETUVOJE“ ATLIKIMO PASLAUGŲ 

TECHNINĖ UŽDUOTIS 
I. BENDRA INFORMACIJA APIE PROJEKTĄ

Ministro Pirmininko tarnyba (toliau – Perkančioji organizacija) kartu su Lietuvos Respublikos užsienio reikalų ministerija ir Europos teisės departamentu prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos įgyvendina Europos socialinio fondo lėšomis finansuojamą projektą, skirtą Lietuvos ES reikalų sistemos efektyvumo didinimui. 

Projekto tikslas – didinti Lietuvos ES reikalų sistemos efektyvumą tarpinstituciniu ir instituciniu lygmenimis. Įgyvendinant projektą siekiama užtikrinti sklandesnį ES reikalų sistemos funkcionavimą, efektyvesnį Lietuvos interesų atstovavimą ES bei geresnę ES teisės perkėlimo ir įgyvendinimo kokybę: organizuojant tyrimus, analizes, sociologines apklausas, gilinant darbuotojų specifines žinias ir įgūdžius, perduodant gerąją patirtį savo partneriams, tobulinant technines ES reikalų koordinavimo proceso priemones ir stiprinant ES reikalų komunikacijos sistemą. Įgyvendinant projektą bus siekiama Lietuvos ES politikos kokybės ir nuoseklumo užtikrinimo visais lygmenimis.

Įgyvendinant pagrindinį projekto tikslą bus pasiekti šie rezultatai: identifikuotos sisteminės problemos, trūkumai ir pažangą ribojantys veiksniai, suformuluoti prioritetiniai tikslai ES kontekste, pasiūlytos gairės Lietuvos vaidmens stiprinimui ES, sukurta efektyvesnė ES teisės perkėlimo ir įgyvendinimo sistema; užtikrintos reikiamos valstybės tarnautojų kvalifikacijos ir gebėjimai; optimizuota ir išplėsta Lietuvos narystės ES informacinė sistema LINESIS ir sustiprinta ES reikalų komunikacijos sistema. Efektyviai veikianti ES koordinavimo sistema sukurs prielaidas efektyviam Lietuvos pasirengimui pirmininkauti ES Tarybai 2013 m. 

Projektas bus įgyvendinamas 32 mėnesius. 
Projekto partneriai – Lietuvos Respublikos užsienio reikalų ministerija ir Europos teisės departamentas prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos. 

II. TEIKIAMŲ PASLAUGŲ APRAŠYMAS 

1. Pirkimo objektas – tyrimo „Nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis instituto įgyvendinimas Lietuvoje“ atlikimo paslaugos.

Tyrimo užsakovė – Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerija (toliau – Paslaugų gavėja).
2. Tyrimo tikslas – pateikti nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis instituto įgyvendinimo Lietuvoje gaires.

3. Tyrimo aktualumas Lietuvai – projektas skirtas įgyvendinti 2011 m. Lietuvai vieną iš aktualiausių Europos Sąjungos darbotvarkės klausimų sąvado 20 ir 21 punktus ir tinkamai įgyvendinti šiais punktais minimų teisės aktų atitinkamai 19 ir 29 straipsnius, įpareigojančius šalis nares įgyvendinti nacionalinio pranešėjo arba kitokio lygiaverčio mechanizmo prekybai žmonėmis institutą.

4. Bendrasis tyrimo uždavinys – apibrėžti geriausiai Lietuvos situaciją atitinkantį nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis instituto modelį ir identifikuoti priemones, leisiančias užtikrinti jo sėkmingą įgyvendinimą Lietuvoje.

5. Konkretūs tyrimo uždaviniai: 
5.1. Išanalizuoti Lietuvos Respublikos, Europos Sąjungos ir kitų tarptautinės teisės normų, kitų dokumentų nuostatas, rekomendacijas, susijusias su nacionalinio pranešėjo institutu prekybai žmonėmis ir jo įgyvendinimu.

5.2. Atlikti atsakingų Lietuvos institucijų ir organizacijų specialistų apklausą (ne mažiau negu 20 užpildytų anketų, atsakingų institucijų ir organizacijų sąrašą pateiks Paslaugų gavėja) siekiant nustatyti jų požiūrį, koks nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis modelis būtų efektyvus Lietuvoje, ir jų galimybes ir sąlygas bendradarbiauti padedant nacionaliniam pranešėjui prekybai žmonėmis vykdyti pavestas funkcijas. Prieš vykdant apklausas, specialistų anketos turinį Paslaugų teikėjas privalo suderinti su Paslaugos gavėja ir Perkančiąja organizacija.

5.3. Nustatyti labiausiai šiuo metu Lietuvai tinkantį nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis instituto modelį ir teisines, praktines ir organizacines to modelio įgyvendinimo priemones.

5.4. Apibrėžti priemones, užtikrinsiančias sėkmingą ir efektyvų nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis funkcionavimą Lietuvoje.

6. Tyrimo rezultatai: 
6.1. Parengta Lietuvos Respublikos, Europos Sąjungos ir kitų tarptautinės teisės normų, kitų dokumentų nuostatų, rekomendacijų, susijusių su nacionalinio pranešėjo institutu prekybai žmonėmis ir jo įgyvendinimu, analizė su išvadomis ir rekomendacijomis.
6.2. Parengta atsakingų Lietuvos institucijų ir organizacijų specialistų (ne mažiau negu 20 anketų, užpildytų specialistų iš atsakingų institucijų ir organizacijų, nurodytų Paslaugų gavėjo sąraše) apklausos rezultatų analizė su išvadomis ir rekomendacijomis apie atsakingų institucijų ir organizacijų specialistų požiūrį į nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis modelį Lietuvoje ir jų galimybes ir sąlygas bendradarbiauti padedant nacionaliniam pranešėjui prekybai žmonėmis vykdyti pavestas funkcijas.
6.3. Apibrėžtas labiausiai šiuo metu Lietuvai tinkantis nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis instituto modelis ir nustatytos teisinės, praktinės ir organizacinės to modelio įgyvendinimo priemonės. 

6.4. Nustatytos priemonės, užtikrinsiančios sėkmingą ir efektyvų nacionalinio pranešėjo prekybai žmonėmis instituto funkcionavimą Lietuvoje. 

III. PASLAUGŲ TEIKIMO REIKALAVIMAI IR TERMINAI

7. Analizės metodai:

7.1. Paslaugų teikėjo taikoma metodika ir priemonės turi užtikrinti tyrimui reikalingų duomenų prieinamumą, patikimumą ir kokybę, išvadų ir rekomendacijų nuoseklumą. Tyrimo rengimo metu Paslaugų teikėjas privalės nuosekliai vadovautis ir taikyti pasiūlytus ir su Perkančiąja organizacija suderintus tyrimo metodus ir priemones. Būtini tyrimo metodai: sisteminė analizė, dokumentų analizė, valstybinio ir privataus sektorių specialistų apklausa.
7.2. Paslaugų teikėjas Paslaugų gavėjos kvietimu turi dalyvauti su tyrimo uždaviniais susijusiuose susitikimuose ar tyrimo ataskaitų aptarimuose. 

8. Bendrieji reikalavimai:

8.1. Tyrimas rengiamas ir pateikiamas Perkančiajai organizacijai ir Paslaugų gavėjai lietuvių kalba.

8.2. Tyrime turi būti naudojamas Europos Sąjungos 2007–2013 metų struktūrinės paramos ženklo pavyzdys, patvirtintas Lietuvos Respublikos finansų ministro 2007 m. gruodžio 12 d. įsakymu Nr. 1K-366 (su pakeitimais ir papildymais).

8.3. Tyrimo ataskaitos turi būti pasirašytos Paslaugų teikėjo ir visų ekspertų.

9. Tyrimo atlikimas ir pateikimas.

9.1. Per 5 darbo dienas nuo sutarties įsigaliojimo dienos Paslaugų gavėja surengia įvadinį susitikimą, kurio metu Paslaugų teikėjas turi pristatyti Paslaugų gavėjai, Perkančiajai organizacijai ir kitų suinteresuotų institucijų atstovams tyrimo koncepciją (tyrimo metodus, šaltinius ir kt.). Susitikimo dalyviai aptaria tyrimo eigą ir darbų planą, detalizuoja tyrimui naudojamus šaltinius ir suderina kitus aktualius kokybiškam tyrimo atlikimui klausimus.

9.2. Paslaugų teikėjas ne vėliau kaip per 40 darbo dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos parengia ir popierine bei elektronine forma pateikia Paslaugų gavėjai ir Perkančiajai organizacijai tarpinę tyrimo ataskaitą, kurioje turėtų būti pateikti tyrimo rezultatai, kaip nurodyta II skyriuje, preliminarios tyrimo išvados ir rekomendacijos ir pridėta su 6.1–6.2. punktuose nurodytais tyrimo rezultatais susijusi medžiaga.
9.3. Paslaugų gavėja per 10 darbo dienų nuo tyrimo tarpinės ataskaitos gavimo dienos surengia atlikto darbo aptarimą, į kurį kviečiami Perkančiosios organizacijos ir kitų suinteresuotų organizacijų atstovai. Paslaugų teikėjui pastabos šiai tyrimo daliai teikiamos aptarimo metu ir, esant poreikiui, raštu per 5 darbo dienas po susitikimo.
9.4.  Ne vėliau kaip per 10 darbo dienų nuo pastabų pateikimo dienos Paslaugų teikėjas popierine ir elektronine forma pateikia Paslaugų gavėjai ir Perkančiajai organizacijai galutinės tyrimo ataskaitos projektą.

9.5.  Per 10 darbo dienų nuo galutinės tyrimo ataskaitos projekto pateikimo dienos, Perkančioji organizacija organizuoja galutinės tyrimo ataskaitos projekto aptarimą. Paslaugų teikėjui pastabos teikiamos aptarimo metu ir, esant poreikiui, raštu ne vėliau kaip per 5 darbo dienas po aptarimo. 

9.6. Ne vėliau kaip per 5 darbo dienas po pastabų pateikimo dienos (nebent Paslaugų gavėja arba Perkančioji organizacija nustatytų kitą terminą) Paslaugų teikėjas, atsižvelgęs į pastabas, nurodytas aptarimo metu ir (arba) pateiktas raštu, pakoreguoja galutinės tyrimo ataskaitos projektą ir pateikia galutinę tyrimo ataskaitą Paslaugų gavėjai ir Perkančiajai organizacijai popierine (po vieną egzempliorių) ir elektronine forma (po vieną kompiuterinę laikmeną su įrašyta ataskaita DOC ir PDF formatais). Paslaugų teikėjas kartu su galutine tyrimo ataskaita Paslaugų gavėjai pateikia pasirašytą Paslaugų perdavimo-priėmimo aktą.

9.7. Jei Paslaugos yra suteiktos tinkamai, Perkančioji organizacija ir Paslaugų gavėja priima Paslaugas per 5 darbo dienas nuo galutinės tyrimo ataskaitos ir Paslaugų teikėjo pasirašyto Paslaugų perdavimo–priėmimo akto gavimo dienos, pasirašydamos Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą. Perkančioji organizacija pasirašo Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą tik po to, kai Paslaugų gavėja, pasirašydama paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, patvirtina, kad galutinė tyrimo ataskaita atitinka Sutarties reikalavimus ir Paslaugos suteiktos tinkamai.

9.8. Jeigu Paslaugos yra suteiktos netinkamai, Perkančioji organizacija ir (ar) Paslaugų gavėja ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo Paslaugų rezultatų gavimo dienos, raštu (faksu, elektroniniu paštu ar kt. būdu) informuoja Paslaugų teikėją apie trūkumus. Paslaugų teikėjas įsipareigoja ištaisyti visus Perkančiosios organizacijos ir (ar) Paslaugų gavėjos nurodytus trūkumus ne vėliau kaip per 5 darbo dienas, nebent Perkančioji organizacija ar Paslaugų gavėja nustatytų kitą terminą.

IV. TEIKIAMŲ PASLAUGŲ PRIEŽIŪRA IR VERTINIMAS
10. Paslaugų gavėja vertins tyrimo kokybę, tyrimo ataskaitų atitikimą techninės užduoties reikalavimams, teiks siūlymus ir pastabas dėl tyrimo kokybės ir tyrimo ataskaitų  jų aptarimuose ir (ar) raštu (el. paštu ar kitu šalims priimtinu būdu), tvirtins galutinę tyrimo ataskaitą, pasirašydama Paslaugų perdavimo – priėmimo aktą. 
11. Perkančioji organizacija atliks Sutarties vykdymo kontrolę, teiks Paslaugų teikėjui nurodymus ir pastabas dėl tinkamo Sutartimi prisiimtų įsipareigojimų vykdymo.
12. Sutarties vykdymui kontroliuoti ir vertinti bus naudojami šie kriterijai:

12.1. suteiktų paslaugų atitiktis sutartyje nurodytiems reikalavimams;

12.2. tyrimo ataskaitų pateikimo terminų laikymasis.

13. Tyrimo kokybė bus vertinama remiantis šiais vertinimo kriterijais:

13.1. teikiamų paslaugų tikslas ir uždaviniai yra įgyvendinti, tyrimo rezultatai pasiekti;
13.2. tyrimo ataskaitos ir išvados pagrįstos, aiškios, suprantamos ir argumentuotos;
13.3. tyrimo rekomendacijos pagrįstos ir paremtos tyrimo išvadomis, tinkamai suformuluotos ir įgyvendinamos;

13.4. tyrimas atitinka visus techninius reikalavimus.

V. AUTORIŲ TEISIŲ PERDAVIMAS 

14. Pasirašytu perdavimo–priėmimo aktu patvirtinama, kad Paslaugų teikėjas perduoda Perkančiajai organizacijai išimtines turtines autorių teises atgaminti bet kokia forma ar būdu, išleisti, versti, adaptuoti ar kitaip perdaryti, platinti, viešai rodyti, viešai skelbti tyrimą (visą ar dalimis), sukurtą pagal sutartį, įskaitant jo padarymą viešai prieinamų kompiuterių tinklais. Paslaugų teikėjas gali tyrimą naudoti tik gavęs raštišką Perkančiosios organizacijos sutikimą.
Kviečiame iki 2012 m. sausio 6 d. 10 val. 00 min. Centrinės viešųjų pirkimų informacinės sistemos (CVP IS) susirašinėjimo priemonėmis arba el. paštu j.kapustaite@lrv.lt teikti pasiūlymus ir pastabas dėl skelbiamos tyrimo techninės užduoties projekto.
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